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La cultura ocupa un lugar
cada vez mas importante en
la agenda de las ciudades,
con |lo cual se ha
transformado en un eje
prioritario para organismos
internacionales como la
“Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo
Economicos” (O.C.D.E.) y el
[.C.0.M. de la UNESCO,
misma que ha trabajado

durante afos para generar
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Conrct
o rvavrava

UNA GUIA PARA
GOBIERNOS LOCALES,
COMUNIDADES Y
MUSEOS

datos y pruebas sobre los
vinculos entre la cultura y el
desarrollo local, la creacion
de empleo, el turismo y la
inclusién social.

En este marco los museos
juegan un papel fundamental
para la promocion de este
desarrollo, ya que abordan
distintos asuntos sociales
contemporaneos a través de
sus multiples actividades y
son potentes activos del

desarrollo local: pueden

Cultura y Desarrollo Local:
Maximizar el Impacto

inspirar la creatividad,
impulsar la diversidad cultural
y ayudar a regenerar las
economias locales, ademas
de atraer visitantes y generar

ingresos.
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Aunado a ello hay cada vez
mas pruebas de que pueden
contribuir a la cohesidén
social, a la participacién
ciudadana, a la salud y al

bienestar.

Ante este potencial, el
Programa de la OCDE para el
Desarrollo Economico y del
Empleo a Nivel Local (LEED,
por sus siglas en inglés) y el
Consejo Internacional de
Museos (ICOM) se asocian
en 2018 para desarrollar una
guia informativa de apoyo a
los dirigentes politicos y a la
comunidad museistica,
misma que cuenta con la
ayuda de un grupo de

expertos y ha sido evaluada

[COI

https://icom.museum/es/

por mas de 20 museos y
ciudades de paises de la
OCDE, asi como por varios
comités del ICOM.

La Guia explora los ambitos que
mayor potencial ofrecen a los

museos para que estos
contribuyan al desarrollo local,
cual incluye el desarrollo
econdmico, la regeneracion
urbanistica y el desarrollo
comunitario; la educaciéon y la
creatividad; la inclusién, la
salud y el bienestar; y ofrece
también recomendaciones
sobre como integrar el rol de
los museos en el desarrollo

local.

Asi mismo es una

herramienta de aprendizaje,

UNAM

autoevaluacion y desarrollo
atil para que gobiernos
locales y regionales puedan
evaluar y mejorar sus
planteamientos de cara a
maximizar el valor social y
econdmico del patrimonio

cultural.

De esta forma esta guia se
transforma en una hoja de
ruta para que gobiernos
locales, comunidades vy
museos puedan definir una
agenda conjunta de
desarrollo local que
promueva un futuro mas
sostenible a través de la
movilizacion del poder

transformador de la cultura.

&) OCDE

http://www.oecd.org/centrodemexico/
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ORGANIZACION PARA LA COOPERACION Y EL DESARROLLO ECONOMICOS
(OCDE)

La OCDE es una organzacion multiiscplinana e infergubemamental de 36 paises miembros, que trabaja
con un nimero cada vez mayor de paises no meembros de todas las regiones del mundo. La mision
papal de la Organzacon acluaimente es ayudar a los gobwvermnos a trabagar compuntamente para
conseguir una economia global mas fuerte, mas impa y mas justa. A través de una red de 250 comités y
grupos de trabajpo especalzados, la OCDE ofrece a los gobsernos ka possbibdad de comparar expenencias
politicas, buscar respuestas a problemas comunes, dentificar buenas praciicas y coordinar politicas
naconales e nlernacionales. Mas informacion en: hitp //iwww.oecd org

EL CONSEJO INTERNACIONAL DE MUSEOS (ICOM)

Bl ICOM es una organzacién no gubemamental de museos y profesionales de los museos de fodo el
mundo. Como parte de su misidn de servicio pablico, ka finalidad del ICOM es conservar, preservar y
transmitir el patnmonio natural y cultural mundial, presente y futuro, matenal e nmatenal. A través de su
red, fomada por mis de 40600 miembros de 138 paises y temitonos, el ICOM es lider en el
establecmiento de normas profesionales y deontologicas para las actividades de los museos,
principaimente a través de la Definicdn de Museo del ICOM y el Codigo de Deontologia para los Museos.
Como asocacon miemaconal de expertos, o ICOM hace recomendacones solre cueshones
refacionadas con el patnmonio cultural, promueve el papel social de los museos y el desamrolio de
capacdades de los prolesonales de todo el mundo a ravés de serminanos v Llleres educativos,
publicaciones y directrices. La red del ICOM desempefia un papel fundamental en la creacién e
inercambio de informacitn centiica a nivel nternaconal de forma ndusiva, Con un estalus consultvo
en el Conseyo Econtmeco y Socal de las Naciones Unidas (ECOSOC) y como miembro fundador del
Escudo Azul y editor de las Listas Rogas para combatir el trifico ilicito, el ICOM es un foro diplomdtico y
un centro de reflexaon que da respuesta a los desafios a los que se enfrentan actualmente los museos.
Mas informacdn enc hitpsicom museum.

© OCDEACOM 2019

Este documento se pubica bayw la resporsabdicdad de b OCDE y o 10OM Las opisones expresadas y los arpumentos usloados
on ol mismo rno reflejan necesariaments of pusto de vista ofical de lbs meemitros de la OCDE s del ICOM

La publicaciin de este articulo ha sdo autorizada por Lama Kamal-Chaou, direciora del Centro de Emprendenents, PYMES
Regones y Cudades de b OCOH

Tanto este documento, como cusiquier dato estadintco y cualguer Mapa que e INChaya en &, 3o entenderin 3In PrEgIco respecto
al estatus © la scberania de cuslquier terriono, a la ImRacon de forteras y lieles inlermaconales, ol nombre de cualguser
teeTiono, cradad © area

Usted pusde coplar, descargar 0 mprmir os contersdon de la OCOE para su propeo uso y puede inchar extractios de publicaciones,
bases de dalos y producios mulimedia de la OCDE en sus propios documenios, presentaciones, blogs, sitics web y material
docenfies, sempre y cuando e dé of adecuado reconocimiento a s OCDE como fusnie y propeetanc del copynght. Toda scolatud
para uso publco © comercial y derechos de raduccdn deberk dingirse a fightsficecd o
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PREFACIO

Es un placer para nosotros presentar
“Cultura y desarrollo local: maximizar el
impacto — Una guia para gobiernos
locales, comunidades y museos”, un
proyecto desarrollado conjuntamente por
la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econ6émicos (OCDE) y el
Consejo Internacional de Museos
(ICOM).

La Guia actuara como hoja de ruta para
que gobiernos locales, comunidades vy
museos puedan definir una agenda
conjunta de desarrollo local que
promueva un futuro mas sostenible a
través de la movilizacién del poder
transformador de la cultura.

La cultura ocupa un lugar cada vez mas
importante en la agenda de las ciudades

y regiones de la OCDE, por derecho

propio y como parte de los esfuerzos
, AT 0 - T X

La OCDE ha trabajado durante afios para generar datos y pruebas sobre los vinculos entre la

para lograr un crecimiento inclusivo.

cultura y el desarrollo local, la creacion de empleo, el turismo y la inclusién social.

El objetivo de este trabajo es ayudar a los dirigentes politicos, tanto a nivel local como nacional, a
disefar estrategias de desarrollo local que impulsen la cultura y se dirijan de forma efectiva a
conseguir inversiones publicas.

Los museos abordan distintos asuntos sociales contemporaneos a través de sus multiples
actividades. Al reforzar la creatividad, el sentimiento de pertenencia y la participacion civica, los

museos pueden contribuir a la economia, al capital social y al bienestar de una comunidad local.

ICOMXI=" @) OCDE
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Foto: Museo Internacional del Barroco, Puebla. Acervo Dra. Graciela A. Mota

En la dltima década el ICOM ha fortalecido sus lazos con
organizaciones intergubernamentales de alto nivel para promover
el rol de los museos en la sociedad contemporanea. Esta Guia se
basa también en el trabajo realizado por el ICOM en la
“Recomendacion de la UNESCO de 2015 relativa a la proteccién y
promocién de los museos y colecciones, su diversidad y su funcion
en la sociedad”, en la que se sugieren medidas concretas para
fortalecer la colaboracion entre gobiernos locales y museos,
garantizando asi que estos Ultimos sigan teniendo un papel
importante en las agendas locales. “l 0S museos
Con esto en mente, el ICOM y la OCDE decidieron aunar fuerzas abordan distintos

para producir conjuntamente una Guia que presentara un marco asuntos sociales
contemporaneos a
través de sus
multiples
actividades”.

estructurado que ayude a los gobiernos locales, comunidades vy
museos a trabajar mejor juntos para lograr un mayor impacto social
y econdémico del patrimonio cultural.

Estamos seguros de que esta Guia contribuira a elevar el perfil y el
potencial de los museos y las instituciones patrimoniales para el
desarrollo local y establecera incentivos para desarrollar mejores

politicas.
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El ICOM y la OCDE continuaran ampliando el alcance de este trabajo en el futuro gracias a la
participacion de museos y gobiernos locales de todo el mundo.

Invitamos a museos, comunidades y gobiernos locales a considerar esta Guia como un marco
de desarrollo de capacidades, promocion y evaluacion, asi como un vehiculo para reforzar la
eficacia de su implicacién y cooperacion a escala local.

Invitamos a museos, comunidades y gobiernos locales a considerar esta Guia como un marco
de desarrollo de capacidades, promocidn y evaluacion, asi como un vehiculo para reforzar de
desarrollo de capacidades, promocion y evaluacion, asi como un vehiculo para reforzar la

eficacia de su implicacién y cooperaciéon a escala local.

| '|| 1)
',lll““"'|l'll
1L udl‘l'lv.‘llllnlf

'll!o!b: Perspectiva patio central del Museo de Antropologia e Historia, en la Ciudad de. México. Acervo Dra. Gm

“Los museos pueden contribuir a la economia,

al capital social y al bienestar de una
comunidad local”.
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PROLOGO

Los museos y los lugares de patrimonio cultural son potentes
activos del desarrollo local. Pueden inspirar la creatividad, impulsar
la diversidad cultural, ayudar a regenerar las economias locales,
atraer a visitantes y generar ingresos. Ademas, hay cada vez méas
pruebas de que pueden contribuir a la cohesion social, a la
participacion ciudadana, a la salud y al bienestar.

Durante décadas, las ciudades y regiones han aprovechado estos
activos para poner en marcha acciones basadas en el patrimonio
como parte de estrategias mas generales de desarrollo econémico.
Los gobiernos nacionales, municipales y regionales, la comunidad
museistica y otros actores implicados estan cada vez mas
interesados en estos temas.

Hoy en dia se buscan nuevas formas de demostrar el impacto de
la cultura y los museos en el desarrollo local para poder canalizar
de forma efectiva la financiacidén, tanto publica como privada.

impactos mas generales de caracter social y econémico.

Los museos
inspiran la
creatividad,
impulsan la
diversidad cultural,

ayudan a regenerar
las economias
locales, atraen a
visitantes y
generan ingresos.

Foto:
Museo
Patrimonio
Mundial
Chihuahuag,
Chih.,
México.
Acervo Dra.
Graciela A.
Mota

Wola
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El debate ya no consiste sencillamente en demostrar los ingresos
sino en registrar también impactos mas generales de caracter

social y econémico.

Para responder a esta necesidad, el Programa de la OCDE para
el Desarrollo Econémico y del Empleo a Nivel Local (LEED, por
sus siglas en inglés) y el Consejo Internacional de Museos
(ICOM) se asociaron en 2018 para desarrollar una guia
informativa de apoyo a los dirigentes politicos y a la comunidad

museistica.

La Guia ha sido desarrollada con la ayuda de un grupo de
expertos y evaluada por mas de 20 museos y ciudades de paises
de la OCDE, asi como por varios comités del ICOM. La Guia
explora los ambitos que mayor potencial ofrecen a los museos
para que estos contribuyan al desarrollo local, el cual incluye: el
desarrollo econdmico; la regeneracidén urbanistica y el desarrollo
comunitario; la educacion y la creatividad; y la inclusion, la salud y
el bienestar; y ofrece también recomendaciones sobre cdémo

integrar el rol de los museos en el desarrollo local.

La Guia es una herramienta de aprendizaje, autoevaluacion y

desarrollo util para:

- Que gobiernos locales y regionales puedan evaluar y mejorar
sus planteamientos de cara a

maximizar el valor social y econémico del patrimonio cultural;

- Que los museos puedan evaluar y fortalecer sus vinculos, tanto
actuales como potenciales, con la

economia local y el tejido social;

- Identificar formas concretas de colaboracidén entre museos,
gobiernos locales, comunidades y

otros actores relevantes;
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Foto: MMAC. Cuernavaca, Mor. Acervo Dra. Graciela A. Mota

INTRODUCCION

Museos como motores econémicos

En la pasada década de los 70 se empezd a prestar atencion al
poder del patrimonio cultural para atraer gente y al impacto
econOmico asociado de los museos y las instituciones culturales.
El objetivo de algunas de las iniciativas de regeneracion
urbanistica mas destacadas de las Gltimas décadas (la Opera de
Sidney en Australia abrié en 1973, el Centro Pompidou de Paris
en 1971 y el Museo Guggenheim de Bilbao en 1977) era la
consolidacion de prestigiosas instituciones culturales y situar la

imagen de su ciudad en la escena mundial.

Al mismo tiempo, como consecuencia del gradual declive de las
industrias manufactureras tradicionales y el reconocimiento
emergente de los sectores cultural y creativo, muchos paises

comenzaron a buscar nuevos motores de crecimiento.

“Aunque, hasta la
fecha, los museos
habian sido lugares
con valor cultural,
educativo y simbdlico,
empezaron a

considerarse cada vez
mas como una fuente
de ingresos y de
nuevos puestos de
trabajo”.

SEccION: DocUMENTALIA. COORDINACION: MARIA DEL PiLar ToLEDO HERNANDEZ Y GrACIELA AURORA MOTA BOTELLO REVISTA MEC-EDUPAZ,
UNivERsIDAD NacioNAL AutonoMa DE Mixico / ISSN 2007 - 4778 No. XVII SEPTIEMBRE, 2019-MARZO 2020

103



104

DDOCUMENTALIA CuLturA Y DESARROLLO LocAL: MAaxiMIZAR EL IMpPACTO. 0.C.D.E-1.C.O.M.
Una Guia parA GoBiERNOS LocALES, COMUNIDADES Y MUSEOS

Las actividades culturales empezaron a verse como una opcion
alternativa para la creacion de empleos, una idea que inspir6 el
informe de la Comisidén de Planificacidon Francesa de 1990 sobre la
creacidon de nuevos servicios y empleos titulado “Nouveaux
services, nouveaux emplois”, y el “White Paper on Creative
Industries”, publicado en el Reino Unido en 1997. Se esperaba,
ademas, que el turismo cultural atrajera a consumidores y generara

nuevos ingresos.

Los museos, como cualquier otro actor de la economia, realizan
gastos para llevar a cabo sus operaciones diarias, un gasto que, en
ocasiones, puede alcanzar los 715 millones de libras esterlinas en
un afno, como es el caso de los Museos Nacionales del Reino
Unido.

Los museos generan ingresos a partir de las exposiciones, pero

también de las actividades relacionadas con su marca y de los

productos de merchandising.

“Las actividades de
los museos fomentan
los vinculos con

otros actores del
sector creativo,

asi como con

otros sectores del
resto de la economia’.

Foto: Museo Nacional de Antropologia e Historia, CDMX.
https://www.anguloZ.com.mx/2015/09/17 /museo-nacional-de-antropologia-e-historia-cumple-51-anos/
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En la mayoria de los casos, las actividades de los museos fomentan los vinculos con otros
actores del sector creativo, asi como con otros sectores del resto de la economia.

De hecho, muchos estudios de evaluacion del impacto econédmico demuestran que los museos
contribuyen a crear empleos, generan PIB y aportan importantes ingresos fiscales para sus
comunidades.

En 2016 los museos de Estados Unidos generaron 50.000 millones de délares, aportaron 12.000
millones de dblares en ingresos fiscales y emplearon a 726.200 trabajadores.

En Inglaterra, el Arts Council of England calcula que los mas de 2.635 museos y sitios
patrimoniales de toda Inglaterra generan ingresos por valor de 2.640 millones de libras y dan

trabajo a mas de 38.000 personas.

Los museos pueden fomentar el desarrollo
economico local a través del apoyo a actividades

economicas creativas, como el diseno y la
innovacion”.
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Mas alla del impacto econémico

A finales del siglo XX se present6 otro argumento para destacar el
papel de los museos como impulsores del desarrollo. Se basaba en
el poder de aumentar el atractivo de una zona como un lugar para
visitar, en el que vivir, invertir o trabajar. Todos estos factores son
importantes en un contexto en el que aumenta la competencia

mundial por el talento y la inversion.

Por otro lado, comenzé a destacar la labor de los museos de apoyo
al bienestar, a la salud, al aprendizaje durante toda la vida y a la
creaciéon de capital social. Todo ello quedd reflejado en el
interesante informe de la Corporacion Rand, titulado “Gifts of the
Muse - Reframing the Debate About the Benefits of the
Arts” (McCarthy et al., 2004), un informe que influyé en toda una
serie de nuevas estrategias de desarrollo local basadas en la
cultura. Otro informe mas reciente, titulado “Understanding the Value
of Arts & Culture”, elaborado por el UK Arts and Humanities

Research Council en 2016, sigui6 la misma senda.

Para los gobiernos locales los museos se convierten, no solo en uno
de los muchos actores del desarrollo local, sino en impulsores del
cambio. La misién de los museos se ha enriquecido mucho en los

ultimos anos.

El cuidado, la preservacion y la exposicion del patrimonio siempre
sera su funcién principal. No obstante, los museos de hoy en dia
reconocen cada vez mas su rol como agentes del cambio social y
economico. Generan conocimiento para y acerca de la sociedad,
son un lugar de interaccibn y de didlogo social y fuente de

creatividad e innovacion para la economia local.
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los museos de hoy en
dia reconocen cada
vez mas su rol como
agentes del cambio
social y econémico.
Generan conocimiento

para y acerca de la

sociedad, son un lugar

de interaccion y de
dialogo social y fuente
de creatividad e
innovacion para la

economia local.
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Los museos también desempefian un papel crucial a la hora de

abordar los aspectos mas contemporaneos de la sociedad.

Abordan ambitos diversos y dificiles, como la globalizacién, la
migracién, la polarizacién, la desigualdad, el populismo, la

W SR TR BN jgualdad de género, el envejecimiento de las sociedades, la

L PR NERRC TEI  (jescolonizacion y el cambio climatico.

se pueden aplicar la

justicia reparadora, el _ . _
El Consejo Internacional de Museos (ICOM) ha convertido la

dialogo intercultural e

intergeneracional, y los
principios de la elemento esencial de su agenda.

contribucion de los museos al desarrollo sostenible en un

diplomacia cultural”.

Algunas de las iniciativas méas recientes en este sentido incluyen
el establecimiento de un Grupo de Trabajo del ICOM sobre el
Desarrollo Sostenible (2018), el proyecto EU-LAC-MUSEUMS vy
las sesiones dedicadas de la 252 Conferencia General del ICOM

(septiembre de 2019, Kioto, Japén).
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Estas actividades parten de una dilatada experiencia de la
comunidad museistica internacional e incluyen la Declaracion de
Santiago de Chile (resultado de la Mesa Redonda de Santiago de
Chile, organizada por el ICOM y la UNESCO en 1972), la Carta de
Shanghai para la Proteccion del Patrimonio Inmaterial (2002) y la
242 Conferencia General del ICOM en Milan (2016), titulada

“Museos y paisajes culturales”.

Segun el ICOM (ICOM, 2011), “la sostenibilidad es el proceso
dinamico de los museos basado en el reconocimiento y la
preservacion del patrimonio material e inmaterial, en respuesta a

las necesidades de la comunidad”.

Para ser sostenibles, los museos, a través de su misiéon, deben ser
una parte activa y atractiva de la comunidad y anadir valor al

patrimonio y a la memoria social.

“Los museos son
plataformas en las que
se pueden aplicar la
justicia reparadora, el

dialogo intercultural e
intergeneracional, y los
principios de la
diplomacia cultural”.
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El gobierno local como socio y facilitador

La contribucion de los museos al desarrollo local depende de sus
relaciones con el gobierno local. Muchos museos pertenecen a, son
subvencionados por, o dependen del gobierno local. Muchos
estudios demuestran como las actitudes del gobierno local pueden
catalizar o inhibir la posible aportacion de los museos al desarrollo
local, independientemente del estatus del museo. Es importante,
por lo tanto, a la hora de evaluar el impacto de un museo en el
desarrollo local, hacerlo de manera conjunta con la agenda y los
objetivos del gobierno local. Cuando dichas agendas estan
alineadas, resulta mas facil movilizar recursos locales (recursos
reguladores, econdémicos, humanos o relacionados con el terreno)
para permitir a los museos exprimir todo su potencial en relacion

con el desarrollo local.
El objetivo de esta Guia

Esta Guia propone opciones concretas para aquellos museos y
gobiernos locales y regionales que quieran optimizar el impacto del
patrimonio en el desarrollo local. No todos los museos o ciudades
pueden o deben desarrollar la totalidad de los temas de los que

trata esta Guia.

Su objetivo es, mas bien, servir de inspiracion y aportar informacion
para elaborar posibles estrategias y acciones en funcion de la
naturaleza de cada coleccidn museistica, de las necesidades de la
comunidad local y del contexto socioeconémico general de cada

Zona.

MUSEQOS jobs .

N ‘_.J training
L=\

“Los Museos “pueden
potenciar la educacion
sobre la sostenibilidad

y sobre el cambio
climatico al trabajar
con comunidades y

empoderarlas para que

estas aseguren un
planeta habitable,
justicia social e
intercambios
economicos equitativos
a largo plazo” (ICOM,
2018)”.

'
'
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La estructura de la Guia

La Guia estd organizada en torno a los siguientes cinco

elementos

1. Aprovechar el poder de los museos para el desarrollo local.

2. Aprovechar el papel de los museos para la regeneracion
urbanistica y el desarrollo comunitario.

3. Catalizar las sociedades creativas y conscientes de la
importancia de la cultura.

4. Promover los museos como espacios de inclusion, salud y
bienestar.

5. Incorporar el rol de los museos en el desarrollo local.

Para cada tema se debaten y se abordan una serie de acciones y
opciones politicas dirigidas tanto a museos como a los gobiernos

locales.

Pinacoteca Sao Paolo, Brasil. Acervo Dra. Graciela A. Mota
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