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Resumen

El objetivo de este articulo es cuestionar la idea de autenticidad en la industria turistica,
utilizando la Ciudad Vieja de Akko (norte de Israel) como estudio de caso. Se
cuestionara la capacidad del turismo para servir como herramienta para preservar el
patrimonio cultural vivo. ¢ Existe "autenticidad" en el turismo? ¢Es el turismo de base
cultural un medio de preservar el patrimonio inmaterial? ¢ El patrimonio de base cultural
recrea el patrimonio, inventa el patrimonio o es solo un medio para crear experiencias?
Situada en una peninsula en el norte de Israel, la antigua ciudad de Akko es una
vertical de muchas capas histoéricas, desde hace 5000 anos hasta la fecha.

Las huellas del patrimonio tangible de todos los periodos y el patrimonio cultural
inmaterial vivo se entrelazan en los antiguos aliados de la ciudad. Intensivas
excavaciones descubrieron enormes restos de cruzados de la edad media que datan
de los siglos Xll y Xlll. Se encuentran debajo de la ciudad fortificada otomana existente,
construida en los siglos XVIII y XIX. Akko de hoy es una ciudad vibrante. Sus
habitantes residen dentro de estos edificios otomanos construidos hace 300 anos.

Las investigaciones actualizadas indican que el patrimonio cultural de Akko incluye
muchos valores adicionales que incluyen valores del patrimonio inmaterial mediante las
practicas de sus residentes y los aliados histéricos.

Este "Patrimonio Vivo" esta vinculado a la comunidad actual de la ciudad y representa
la "continuidad" de tradiciones y practicas que comprenden dimensiones vivas y la
continuidad de tradiciones, habilidades y artesanos. Aun se estan desarrollando
métodos exitosos de investigacion cientifica, documentacion y procedimientos de
salvaguardia de estos valores inmateriales.

Este articulo presentara ejemplos en los paisajes urbanos histdricos de Akko vy
cuestionara la capacidad de las nuevas iniciativas turisticas como medio para preservar
este patrimonio y el espiritu de la ciudad. Algunos de estos ejemplos estan liderados
por los lugarefios, pero la mayoria de las nuevas iniciativas pertenecen a
emprendedores nuevos en la ciudad.

Todos ofrecen una auténtica experiencia en la ciudad. Sugieren una combinacién de
visitas a los principales atractivos turisticos desarrollados por las autoridades y la
oportunidad de conocer aspectos de la cultura viva-tradicional en la ciudad.
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Incluyen recorridos con guias locales, vivir en casas locales, participar en comidas
tradicionales locales con los residentes, conocer y observar a varios artesanos o unirse
a eventos comunitarios tradicionales. Para los turistas, se trata de oportunidades unicas
gue podrian denominarse "experiencias auténticas".

Para los expertos en turismo, estas experiencias a menudo se consideran un medio
para presentar aspectos raros del patrimonio cultural. Para las autoridades, estas
experiencias son consideradas como nuevos recursos y herramientas de desarrollo.
Para los lugarenos, estas son nuevas oportunidades econdémicas. Entonces, ¢es esta
una situacion en la que todos ganan? ;Son estas iniciativas un medio para preservary
salvaguardar los auténticos valores del patrimonio inmaterial y el espiritu Unico de la
ciudad?

Palabras clave: Turismo Auténtico; Turismo Basado en el Patrimonio Cultural;
Patrimonio Cultural Vivo, Patrimonio Inmaterial, Patrimonio Construido.
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Abstract

The goal of this paper is to question the idea of authenticity in the tourist industry, using
the OId City of Akko (north Israel) as a case study. It will question the ability of tourism
to serve as a tool for preserving living-cultural-heritage. Is there "authenticity" in
tourism? Is cultural-based-tourism a means of preserving intangible heritage? Does
cultural-based-heritage recreate heritage, invent heritage or is it just a means of
creating experiences? Situated on a peninsula in North Israel, the old city of Akko is a
vertical of many historical layers, from 5000 years ago till date.

Imprints of tangible heritage from all periods and living intangible cultural heritage
entwine with each other in the ancient allies of the city. Intensive excavations uncovered
massive Middle-aged Crusader remains dated to the 12th and 13th century. They lie
beneath the existing Ottoman fortified city, constructed in the 18th and 19th centuries.
Akko of today is a vibrant city. Residents reside within these Ottoman buildings
constructed 300 years ago.

Updated research indicate that the cultural heritage of Akko includes many additional
values. These include intangible heritage values that are practiced by these residents in
the historic allies. This ‘Living Heritage’ is linked to the current community of the city and
represents the ‘continuity’ of traditions and practices that comprise living dimensions
and the continuity of traditions, skills, and craftspeople. Successful scientific research
methods, documentation and safeguarding procedures of these intangible values are
still developing.

This paper will present examples of intangible heritage in the Historical Urban
Landscapes of Akko and will question the ability of new touristic initiatives as a means
of preserving this heritage and the spirit of the city. Some of these examples are led by
the locals but most of the new initiatives are belong to entrepreneurs new to the city.
They all offer an authentic experience in the city. They suggest a combination of visits to
the main tourist attractions developed by the authorities and an opportunity to encounter
living-traditional-culture aspects in the city. They include tours with local guides, living-in
local houses, participating-in local traditional meals with the residents, meeting and
watching various craftsmen or joining traditional community events. For tourists, these
are unique opportunities that could be called "authentic experiences".
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For tourist experts these experiences are often regarded as means to present rare
cultural heritage aspects. For the authorities, these experiences are regarded as new
development resources and tools. For the locals these are new economic opportunities.
So, is this a win-win-win-win situation? Are these initiatives means to preserve and
safeguard the authentic intangible heritage values and the unique spirit of the city?

Key words: Authentic Tourism; Cultural-Heritage-Based-Tourism; Living Cultural
Heritage; Intangible Heritage; Built Heritage.
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Résumé

Le but de cet article est de remettre en question l'idée d'authenticité dans I'industrie du
tourisme, en utilisant la vieille ville d'Akko (nord d'lsraél) comme étude de cas. La
capacité du tourisme a servir d'outil de préservation du patrimoine culturel vivant sera
remise en question. Y a-t-il une «authenticité» dans le tourisme? Le tourisme culturel
est-il un moyen de préserver le patrimoine immatériel? Le patrimoine culturel recrée-t-il
le patrimoine, invente-t-il le patrimoine ou s'agit-il simplement d'un moyen de créer des
expériences? Située sur une péninsule du nord d'lsraél, I'ancienne ville d'Akko est une
verticale de nombreuses couches historiques, d'il y a 5000 ans a ce jour.

Les traces du patrimoine matériel de toutes les époques et du patrimoine culturel
immatériel vivant sont entrelacées dans les anciens alliés de la ville. Des fouilles
intensives ont mis au jour d'énormes restes de croisés du Moyen Age datant des Xlle et
Xllle siécles. lls se trouvent sous la ville fortifi€ée ottomane existante, construite aux
XVllle et XIXe siecles. Akko est aujourd'hui une ville dynamique. Ses habitants résident
dans ces batiments ottomans construits il y a 300 ans.

Des recherches mises a jour indiquent que le patrimoine culturel d'Akko comprend de
nombreuses valeurs supplémentaires qui incluent des valeurs de patrimoine immatériel
a travers les pratiques de ses résidents et alliés historiques.

Ce «Patrimoine Vivant» est lié a la communauté actuelle de la ville et représente la
«continuité» des traditions et des pratiques qui comportent des dimensions vivantes et
la continuité des traditions, des savoir-faire et des artisans. Des méthodes efficaces de
recherche scientifique, de documentation et de procédures de sauvegarde de ces
valeurs immatérielles sont encore en cours de développement.

Cet article présentera des exemples dans les paysages urbains historiques d'Akko et
questionnera la capacité des nouvelles initiatives touristiques comme moyen de
préserver ce patrimoine et I'esprit de la ville. Certains de ces exemples sont dirigés par
des locaux, mais la plupart des nouvelles initiatives appartiennent a des entrepreneurs
nouveaux dans la ville.

Tous offrent une expérience authentique dans la ville. lls suggérent une combinaison de
visites des principales attractions touristiques développées par les autorités et la
possibilité d'en apprendre davantage sur les aspects de la culture traditionnelle vivante
de la ville.

SecciON: ArticuLos ARBITRADOS. COORDINACION: GRACIELA AURORA Mota BotELLO. CoLaBORACION: Rocio PiNa Garcia. Revista ELECTRONICA
MEC-EDUPAZ, Universipap NacioNaL Autdnoma be MExico / ISSN No. 2007-4778. No. XIX. SEPTIEMBRE - MARZO, 202T.


mailto:shelleypeleg@gmail.com

2
(Es el "Turismo Auténtico” un Medio para Preservar el Patrimonio Cultural Vivo? Shelley - Anne Peleg

Un Estudio de Caso en la Ciudad Vieja de Acre, Israel.

Pour les touristes, ce sont des opportunités uniques que l'on pourrait appeler des
«expériences authentiques».

Pour les experts touristiques, ces expériences sont souvent considérées comme des
moyens de présenter des aspects rares du patrimoine culturel. Pour les autorités, ces
expériences sont considérées comme de nouvelles ressources et outils de
développement. Pour les habitants, ce sont de nouvelles opportunités économiques.
Alors, est-ce une situation gagnant-gagnant-gagnant-gagnant? Ces initiatives sont-elles
des moyens de préserver et de sauvegarder les valeurs authentiques du patrimoine
immatériel et I'esprit unique de la ville?

Mots cles: Tourisme Authentique; Tourisme Basé sur le Patrimoine Culturel; Patrimoine
Culturel Vivant; Patrimoine Immatériel; Patrimoine Bati.
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Ist "Authentischer Tourismus" ein Mittel, um ein Lebendiges Kulturelles Erbe
zu bewahren?
Eine Fallstudie in Old Akko, Israel

Shelley-Anne Peleg
Universitat von Haifa, Israel
ICOMOS-ICICH Miglied
shelleypeleg@gmail.com

Zusammenfassung

Das Ziel dieses Papiers ist es, die ldee der Authentizitdt in der Tourismusbranche
anhand der Altstadt von Akko (Nordisrael) als Fallstudie in Frage zu stellen. Es wird die
Fahigkeit des Tourismus in Frage stellen, als Instrument zur Erhaltung des lebendigen
kulturellen Erbes zu dienen. Gibt es "Authentizitat" im Tourismus? Ist Kulturtourismus
ein Mittel zur Erhaltung des immateriellen Erbes? Schafft kulturelles Erbe Erbe, erfindet
es Erbe oder ist es nur ein Mittel, um Erfahrungen zu schaffen? Die Altstadt von Akko
liegt auf einer Halbinsel in Nordisrael und ist eine Vertikale vieler historischer Schichten
von vor 5000 Jahren bis heute.

In den alten Verblindeten der Stadt verflechten sich Spuren des materiellen Erbes aus
allen Epochen und des lebendigen immateriellen Kulturerbes. Bei intensiven
Ausgrabungen wurden massive Kreuzritter mittleren Alters entdeckt, die aus dem 12.
und 13. Jahrhundert stammen. Sie liegen unter der bestehenden osmanischen
Festungsstadt, die im 18. und 19. Jahrhundert erbaut wurde. Akko von heute ist eine
pulsierende Stadt. Die Bewohner wohnen in diesen osmanischen Gebauden, die vor
300 Jahren erbaut wurden.

Aktualisierte Forschungsergebnisse zeigen, dass das kulturelle Erbe von Akko viele
zusatzliche Werte enthalt. Dazu gehéren immaterielle Werte des kulturellen Erbes, die
von diesen Bewohnern in den historischen Verblindeten praktiziert werden. Dieses
slebendige Erbe“ ist mit der gegenwértigen Gemeinschaft der Stadt verbunden und
reprasentiert die ,Kontinuitat® von Traditionen und Praktiken, die lebendige
Dimensionen und die Kontinuitdt von Traditionen, Fahigkeiten und Handwerkern
umfassen.

Erfolgreiche wissenschaftliche Forschungsmethoden, Dokumentationen und
Schutzverfahren flr diese immateriellen Werte entwickeln sich noch. Dieses Papier wird
Beispiele fur immaterielles Erbe in den historischen Stadtlandschaften von Akko
prasentieren und die Fahigkeit neuer touristischer Initiativen als Mittel zur Erhaltung
dieses Erbes und des Geistes der Stadt in Frage stellen. Einige dieser Beispiele werden
von den Einheimischen angefuhrt, aber die meisten neuen Initiativen gehoéren
Unternehmern, die neu in der Stadt sind. Sie alle bieten eine authentische Erfahrung in
der Stadt. Sie schlagen eine Kombination aus Besuchen der wichtigsten
Touristenattraktionen vor, die von den Behdrden entwickelt wurden, und der Mdglichkeit,
Aspekte der lebendigen traditionellen Kultur in der Stadt kennenzulernen.
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Dazu gehdren Fuhrungen mit lokalen Fuhrern, das Wohnen in lokalen Hausern, die Teilnahme an
lokalen traditionellen Mahlzeiten mit den Bewohnern, das Treffen und Beobachten verschiedener
Handwerker oder die Teilnahme an traditionellen Gemeinschaftsveranstaltungen. Fur Touristen
sind dies einzigartige Mdglichkeiten, die als "authentische Erlebnisse" bezeichnet werden kdénnen.

Far touristische Experten werden diese Erfahrungen oft als Mittel angesehen, um seltene Aspekte
des kulturellen Erbes zu prasentieren. Fur die Behoérden gelten diese Erfahrungen als neue
Entwicklungsressourcen und -instrumente. Fur die Einheimischen sind dies neue wirtschaftliche
Méglichkeiten. Ist dies also eine Win-Win-Win-Win-Situation? Sind diese Initiativen Mittel, um die
authentischen Werte des immateriellen Erbes und den einzigartigen Geist der Stadt zu bewahren
und zu schutzen?

Schliisselwérter: Authentischer Tourismus; auf kulturellem Erbe basierender Tourismus;
lebendiges Kulturelles Erbe; Immaterielles Erbe; Erbautes Erbe
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Il "Turismo Autentico" & un Mezzo per Preservare
il Patrimonio Culturale Vivente?

Un Caso di Studio a Old Akko, Israele
Shelley-Anne Peleg
University of Haifa, Israel
ICOMOS-ICICH Membro
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Sommario

Lo scopo di questo articolo &€ mettere in discussione l'idea di autenticita nell'industria del
turismo, utilizzando la citta vecchia di Akko (lsraele settentrionale) come caso di studio.
Sara messa in discussione la capacita del turismo di fungere da strumento per
preservare il patrimonio culturale vivente. C'e "autenticita" nel turismo? Il turismo
culturale € un mezzo per preservare il patrimonio immateriale? Il patrimonio culturale
ricrea il patrimonio, inventa il patrimonio o € solo un mezzo per creare esperienze?

Situata su una penisola nel nord di Israele, I'antica citta di Akko € una verticale di molti
strati storici, da 5000 anni fa ad oggi. Le tracce del patrimonio tangibile di tutte le
epoche e del patrimonio culturale immateriale vivente si intrecciano negli antichi alleati
della citta. Scavi intensivi hanno portato alla luce enormi resti di crociati del Medioevo
risalenti al Xll e XIII secolo. Si trovano sotto I'attuale citta fortificata ottomana, costruita
nel XVIII e XIX secolo. Akko oggi € una citta vivace. | suoi abitanti risiedono all'interno di
questi edifici ottomani costruiti 300 anni fa.

Una ricerca aggiornata indica che il patrimonio culturale di Akko include molti valori
aggiuntivi che includono valori del patrimonio immateriale attraverso le pratiche dei suoi
residenti e alleati storici.

Questo "Patrimonio Vivente" € legato all'attuale comunita della citta e rappresenta la
"continuita" di tradizioni e pratiche che costituiscono la dimensione dell'abitare e la
continuita delle tradizioni, delle abilita e degli artigiani. Sono ancora in fase di sviluppo
metodi efficaci di ricerca scientifica, documentazione e procedure di salvaguardia per
questi valori intangibili.

Questo articolo presentera esempi nei paesaggi urbani storici di Akko e mettera in
discussione la capacita di nuove iniziative turistiche come mezzo per preservare questo
patrimonio e lo spirito della citta. Alcuni di questi esempi sono guidati da gente del
posto, ma la maggior parte delle nuove iniziative appartiene a imprenditori nuovi della
citta. Tutti offrono un'esperienza autentica in citta.

Suggeriscono una combinazione di visite alle principali attrazioni turistiche sviluppate
dalle autorita e l'opportunita di conoscere aspetti della cultura vivente-tradizionale della
citta. Includono tour con guide locali, soggiorno in case locali, partecipazione a pasti
tradizionali locali con i residenti, incontro e osservazione di vari artigiani o
partecipazione a eventi della comunita tradizionale.
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Per i turisti si tratta di occasioni uniche che potremmo definire "esperienze autentiche".

Per gli esperti del turismo queste esperienze sono spesso considerate come mezzi per
presentare aspetti rari del patrimonio culturale. Per le autorita, queste esperienze sono
considerate nuove risorse e strumenti di sviluppo. Per la gente del posto queste sono
nuove opportunita economiche. Quindi, & una situazione vantaggiosa per tutti? Queste
iniziative sono mezzi per preservare e salvaguardare i valori autentici del patrimonio
immateriale e lo spirito unico della citta?

Parole chiave: Turismo Autentico: Turismo Basato sul Patrimonio Culturale; Patrimonio
Culturale Vivente; Patrimonio Immateriale; Patrimonio Costruito.
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O "Turismo Auténtico" é um Meio de Preservar
o Patrimonio Cultural Vivo?
Um Estudo de Caso em Old Akko, Israel

‘Shelley-Anne Peleg
University of Haifa, Israel
ICOMOS-ICICH Membro
shelleypeleg@gmail.com

Resumo

O objetivo deste artigo é questionar a ideia de autenticidade na industria do turismo,
usando a Cidade Velha de Akko (norte de Israel) como um estudo de caso. A
capacidade do turismo de servir como ferramenta de preservacdo do patriménio
cultural vivo sera questionada. Existe "autenticidade" no turismo? O turismo de base
cultural € um meio de preservacdo do patrimdnio imaterial? O patrimbénio de base
cultural recria o patrimbnio, inventa o patrim6nio ou é apenas um meio de criar
experiéncias?

Situada em uma peninsula no norte de Israel, a antiga cidade de Akko é uma vertical
de muitas camadas histéricas, de 5.000 anos atras até hoje. Os vestigios do patriménio
tangivel de todas as épocas e o patrimbnio cultural imaterial vivo se entrelacam nos
antigos aliados da cidade. Escavacgbes intensas descobriram enormes restos de
cruzados da ldade Média, que datam dos séculos 12 e 13. Eles ficam abaixo da cidade
fortificada otomana existente, construida nos séculos XVIIl e XIX. Akko hoje € uma
cidade vibrante. Seus habitantes residem nesses edificios otomanos construidos ha
300 anos.

Pesquisas atualizadas indicam que o patriménio cultural de Akko inclui muitos valores
adicionais que incluem valores de patriménio intangivel por meio das praticas de seus
residentes e aliados histéricos.

Este “Patriménio Vivo” esta ligado a comunidade atual da cidade e representa a
“continuidade” das tradicbes e praticas que constituem as dimensbes vivas e a
continuidade das tradicbes, dos saberes e dos artesdos. Métodos bem-sucedidos de
pesquisa cientifica, documentagao e procedimentos de salvaguarda para esses valores
intangiveis ainda estdo sendo desenvolvidos.

Este artigo apresentard exemplos nas paisagens urbanas histdricas de Akko e
questionara a capacidade de novas iniciativas turisticas como forma de preservar este
patriménio e o espirito da cidade. Alguns desses exemplos sao liderados por
moradores, mas a maioria das novas iniciativas pertence a empreendedores novos na
cidade. Todos oferecem uma experiéncia auténtica na cidade. Eles sugerem uma
combinacédo de visitas aos principais atrativos turisticos desenvolvidos pelas
autoridades e a oportunidade de conhecer aspectos da cultura tradicional viva da
cidade. Eles incluem passeios com guias locais, morar em casas locais, participar de
refeicbes tradicionais locais com os residentes, conhecer e observar varios artesdos ou
participar de eventos comunitarios tradicionais.
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Para os turistas, sdo oportunidades Unicas que podem ser chamadas de "experiéncias
auténticas".

Para os especialistas em turismo, essas experiéncias costumam ser vistas como meios
para apresentar aspectos raros do patriménio cultural. Para as autoridades, essas
experiéncias sado consideradas como novos recursos e ferramentas de
desenvolvimento. Para os habitantes locais, essas sd&o novas oportunidades
econOmicas. Entdo, esta € uma situagcdo ganha-ganha-ganha? Essas iniciativas sao
meios para preservar e salvaguardar os valores auténticos do patriménio imaterial e o
espirito Unico da cidade?

Palavras-chave: Turismo Auténtico; Turismo de Base Cultural; Patrimbénio Cultural
Vivo; Patrimdnio Imaterial; Patriménio Edificado.
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¢Es el "Turismo Auténtico" un Medio
para Preservar el Patrimonio Cultural Vivo?

Un Estudio de Caso en la Ciudad Vieja de Acre, Israel*
Shelley - Anne Peleg
University of Haifa, Israel

Introduccion

En noviembre de 1994, el Consejo Internacional de Monumentos y Sitios (ICOMOS) adopt6 el
Documento de Nara sobre autenticidad. En sus postulados designé al criterio de la “autenticidad"
como un factor esencial que debia regir los procedimientos de conservacion del patrimonio
cultural. Y a su vez, abordé la diversidad cultural como un medio para evaluar la autenticidad de
una manera mas obijetiva. Sugiere que:
"Todas las culturas y sociedades estan arraigadas en las formas y medios particulares de
expresion tangible e intangible que constituyen su patrimonio, y estos deben ser
respetados” ...y continla argumentando que ...”La responsabilidad del patrimonio cultural
y la gestion del mismo pertenece, en primer lugar, a la comunidad cultural que lo ha
generado Yy, posteriormente, a la que lo cuida". (Carta de Nara, 1994).
Entender que la "autenticidad" varia de una cultura a otra, fue la conclusion de muchas
discusiones filoséficas que habian subrayado la importancia de la autenticidad dentro de los
procedimientos de conservacion y restauracion del patrimonio cultural. Y la declaracién aclaré
malentendidos prolongados que habian limitado el alcance de la toma de decisiones en el campo,

al justificar que el contexto cultural era la clave principal a la hora de evaluar el criterio de

autenticidad en el ambito del patrimonio cultural.

30

* Nota: El equipo MEC-EDUPAZ agradece al Dr. Raul Rivero Canto su colaboracion en la traduccion, de
este articulo al espafiol.
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Si bien esta declaracion podria haber proporcionado una herramienta para los especialistas en
preservacion, una comprension tedrica de la autenticidad como una experiencia turistica todavia
es muy debatida (Bueno de Andrade Matos, 2018). Dada la falta de consenso, este documento
cuestiona la idea de autenticidad en la industria turistica, utilizando la Ciudad Vieja de Acre (norte

de Israel) como estudio de caso.

El presente articulo, investiga este Paisaje Urbano Historico y cuestiona el significado de una
auténtica experiencia turistica en la ciudad. Mostrard ejemplos de patrimonio inmaterial en los

Paisajes Urbanos Historicos de Acre ahora 'a la venta' como auténticas experiencias turisticas.

Cuestiona la capacidad de estas iniciativas turisticas para preservar el patrimonio inmaterial y el
espiritu de la ciudad. ¢ Existe "autenticidad" en el turismo? ¢ Es el turismo cultural un medio de
salvaguardar el patrimonio inmaterial? ;El turismo cultural recrea el patrimonio, inventa el
patrimonio o es solo un medio para crear experiencias? Este documento mostrara que, si bien la
economia del turismo en desarrollo puede contribuir a preservar los valores del patrimonio

inmaterial, también puede abusar de ellos y poner en peligro su existencia real para siempre.

Este articulo comenzara por aclarar algunos términos basicos utilizados en este articulo como
patrimonio cultural, paisajes urbanos historicos y la conexion tebrica entre patrimonio construido y
patrimonio inmaterial. Luego discutira el turismo cultural (también llamado turismo de base
cultural) y su contribucion a la salvaguardia del patrimonio inmaterial. El documento continuara
presentando tres estudios de casos turisticos en el Paisaje Urbano Histérico de Old Acre. A través
de ellos, el documento muestra como el turismo puede salvaguardar los valores del patrimonio
inmaterial. Las conclusiones finales sugeriran que los marcos sostenibles para preservar los
valores del patrimonio inmaterial en un paisaje urbano historico deberian incluir proyectos

turisticos Unicos, asi como nuevas herramientas inclusivas.

Los estudios de la relacion entre estos componentes requieren la integracion de multiples
métodos y fuentes de investigacion. Las fuentes literarias e historicas, los protocolos y los
documentos que se encuentran en las oficinas de los diferentes organismos involucrados en la
conservacion y el desarrollo de la ciudad permiten una mejor comprension del espacio urbano.
Una comprension completa de la autenticidad y el turismo cultural en Acre, este estudio incluye
observaciones de campo, entrevistas en profundidad con una muestra de residentes, altos
funcionarios de diferentes organizaciones involucradas en la conservacion y el desarrollo de la
ciudad y turistas. Una combinacion de estos recursos permite una comprensién mas profunda de

esta relacion.
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1.Patrimonio Cultural

El patrimonio cultural se desarrollé simultaneamente con el desarrollo de la modernidad. Aunque
el concepto de patrimonio evolucioné a partir de una preocupacion por preservar reliquias del
pasado, la evolucion del patrimonio cultural ha dado lugar a algunos cambios importantes en su
orientaciéon (Ashworth, 2013). En el pasado, estas reliquias del pasado eran en su mayoria
caracteristicas tangibles, construidas, artisticas o simbolicas, que cada cultura hered6 de su

pasado.

El patrimonio construido considera principalmente propiedades arquitectonicas y estéticas (como
sitios arqueoldgicos), trazados urbanos historicos y entornos geograficos de sitios arqueolbgicos e
historicos. Estos diversos lugares y estructuras del pasado se denominan bienes culturales. Son
Unicos e insustituibles. Sus caracteristicas enriquecen la identidad cultural de una sociedad y le

dan su caracter Unico.

Durante las ultimas dos décadas, los procesos de regeneracion, que ocurren en areas urbanas
histéricas, integran cada vez mas el patrimonio como palanca para el desarrollo fisico, social y
economico (Amit-Cohen, 2005). Elevan los valores inherentes al tejido historico construido como
herramienta para acelerar las actividades culturales y la atraccion turistica, para crear un entorno
urbano unico y rico y para fomentar el orgullo y la identificacibn comunitaria. Ahora se entiende
que el patrimonio cultural en entornos urbanos tiene un significado adicional que incluye aspectos

intangibles.

Estos podrian ser reservorios acumulativos de experiencias humanas, como creencias, valores,
filosofia, costumbres, artes, historia, experiencias, lenguajes, relaciones sociales, instituciones,
productos materiales y espirituales que pertenecen a un grupo de personas y se transmiten de

generacion en generacion.

Todo esto puede describirse como patrimonio inmaterial. Este término se utiliza para describir
valores estéticos, espirituales, simbdlicos u otros valores sociales que asocian a las personas con
un lugar a través de una "herencia viva" continua, como los rituales, la musica, el idioma, el saber

hacer y las tradiciones orales (Deacon 2004).

El patrimonio vivo es practicado por diferentes grupos de personas que se definen por raza, edad,
etnia, idioma, religion o cualquier otra categoria. Estas personas que poseen conocimientos y
habilidades tradicionales y practican el patrimonio cultural pueden describirse como "tesoros
vivientes" dentro de los paisajes urbanos historicos. Dan forma a su identidad Unica y sentido de
continuidad y fortalecen el lugar en el que viven.
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En el campo de la conservacion del patrimonio cultural, nos enfrentamos constantemente a

desafios en tres frentes (Avrami, Mason & De La Torre, 2000):

1.Procedimientos de conservacion fisica: materiales y sistemas estructurales, causas de
deterioro, posibles intervenciones, eficacia a largo plazo de tratamientos, etc.

2. Gestionar estos tramites: disponibilidad y uso de recursos, fondos, personal de
formacion y tecnologia; cuestiones de mandatos politicos y legislativos; cuestiones de
uso de la tierra, etc.

3. Comprension de la importancia cultural y los valores sociales: por qué un objeto 0 un

lugar es significativo, para quién y como se entienden o perciben estos lugares.

La discusién de los valores sociales, la diversidad social para la toma de decisiones sobre qué
preservar y como, es compatible con la Convencion de Faro. Esta Convencidén se centra en el
valor del patrimonio cultural para la sociedad civil y se ocupa de la cuestion de por qué y a quién
pertenece el patrimonio cultural (Faro, 2005). Fue firmado en 2005 por el Consejo de Europa y se
basa en el entendimiento de que el patrimonio es parte de los derechos humanos y que cada

comunidad tiene derecho a expresar y defender su patrimonio.

La conferencia anual de ICOMOS celebrada en 2008 en Quebec se dedic6 a comprender la
conexion entre el patrimonio construido y el patrimonio inmaterial. Al final de esta conferencia se
firmo la Declaracion de Quebec (ICOMQOS, 2008). Se refiere al 'espiritu del lugar' y presenta un
enfoque holistico segun el cual el patrimonio cultural incluye aspectos tangibles e intangibles,
todos los cuales son expresiones del paisaje urbano. Esta declaracion otorgé igual importancia
tanto al patrimonio tangible como al patrimonio inmaterial dentro del proceso de toma de

decisiones para la preservacion en los espacios urbanos.

La definicién de la UNESCO de un paisaje urbano historico enfatizé esta idea (UNESCO, 2011).
La declaracién sugirid6 que elementos intangibles como recuerdos, narrativas, rituales, costumbres

y eventos, contribuyen a la creacion de un Geni Loci (espiritu del lugar) unico.

Estos elementos agregan significado a un lugar y, por lo tanto, deben incluirse en la discusion

sobre las caracteristicas, los diversos componentes y los valores de un paisaje urbano histérico.

La Convencién de Faro de 2005, la Declaracién de Quebec de 2008 y las recomendaciones de la
UNESCO de 2011 subrayan la conexion entre el patrimonio construido y el patrimonio inmaterial

en un paisaje urbano historico.
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2. Paisajes Urbanos Histéricos

La Carta del ICOMOS para la Conservacion de Areas Historicas y Urbanas de 1987 indica en el

articulo 1 que

"Todas las comunidades urbanas, ya se hayan desarrollado gradualmente con el
tiempo o0 se hayan creado deliberadamente, son una expresion de la diversidad de

sociedades a lo largo de la historia" (Carta de Washington , 1987).

Sigue sugiriendo que las areas urbanas histéricas pueden ser grandes o pequefias, pueden ser
ciudades, pueblos, centros histéricos o barrios. Segun esta carta, estas areas tienen un papel
como documentos histéricos y, ademas, encarnan los valores de las culturas urbanas
tradicionales. La carta continda y presenta cualidades que deben preservarse en estas areas y

establece métodos e instrumentos para este proposito.

No obstante, la carta se refiere Unicamente a las caracteristicas histéricas fisicas y ajenas a la
cultura de las comunidades y sociedades que viven en estas areas histéricas. No se preocupa por
ellos como portadores del patrimonio cultural inmaterial que es exclusivo de estas areas urbanas

historicas.

El documento de la UNESCO sugiere que los Paisajes Urbanos Histéricos son lugares complejos
y delicados que contienen bienes culturales de la antigliedad, que crean un caracter especial.
Respeta los valores heredados y las tradiciones de diferentes contextos culturales. El articulo 3

de la introduccién indica que

"el patrimonio urbano, incluidos sus componentes tangibles e intangibles, constituye un
recurso clave para mejorar la habitabilidad de las zonas urbanas y fomenta el
desarrollo econémico y la cohesion social en un entorno global cambiante" (UNESCO,
2011).

Este enfoque mas amplio permite entender el paisaje urbano histérico como un area urbana de
capas historicas de valores y atributos culturales y naturales, que se extiende mas alla de las

estructuras y conjuntos fisicos.

Propone un contexto mas amplio que incluye tanto las caracteristicas fisicas de la estructura
urbana (como la topografia, el entorno construido, tanto histérico como contemporaneo, sus
infraestructuras por encima y por debajo del suelo, sus espacios abiertos y jardines, sus patrones
de uso del suelo y su organizacion espacial). como practicas y valores sociales y culturales,

procesos econdmicos y dimensiones inmateriales del patrimonio.
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Este enfoque potencia el uso productivo y sostenible de los espacios urbanos y reconoce el
caracter dinamico social y funcional y la diversidad. Crea una relacion sostenible entre el entorno
urbano y natural, las necesidades de las generaciones presentes y futuras y los legados del
pasado. Este enfoque aprende de las tradiciones y percepciones de las comunidades locales y

establece una conexidn absoluta entre ellas y su entorno de patrimonio construido.

En Israel, a menudo se encuentra que el término "ciudad historica" se refiere a un distrito histérico
definido dentro del territorio de una ciudad. Es aceptable determinar que un Paisaje Urbano
Historico es el producto de un proceso de desarrollo histérico Unico dentro de una ciudad

individual.

En los ultimos anos, estos Paisajes Urbanos Historicos han sido objeto de diversos estudios
patrimoniales, asi como debates sobre politicas, la creacibn de marcos nacionales de

conservacion y actividades de concienciacion publica (Peleg, 2017).

Cada area histérica urbana en Israel es producto de un desarrollo urbano histérico unico. La
gestion de las areas histéricas urbanas en lIsrael, estd a cargo de las autoridades locales, que
emiten regulaciones a medida y son ellas las que tienen la capacidad de determinar los objetivos
de desarrollo en toda una ciudad, incluidos los del area histérica. Cada ciudad tiene sus propios

principios, enfoques, estandares y herramientas para la conservacion del area historica.

3. Turismo Basado en el Patrimonio Cultural

Con el auge del turismo en las ultimas décadas, las comunidades locales se mostraron cada vez
mas ansiosas por encontrar formas de atraer turistas y beneficiarse econdmicamente de esta
industria en desarrollo. Iniciativas turisticas unicas a pequefia escala centradas en identificar y

aprovechar los activos del patrimonio cultural local como impulsores del turismo.

A menudo, estas iniciativas se consideran auténticas experiencias turisticas. Se volvieron mucho
mas beneficiosos para las economias locales que la rapida expansion de enclaves masivos que
anteriormente habian dominado el turismo. (McNulty y Wafer, 1990). Las organizaciones se dieron
cuenta de que "el turismo debe ser parte de una estrategia de movilizaciéon comunitaria que pueda

reinventar el papel del patrimonio para que sirva a las necesidades de todos" (McNulty, 2014).

Este movimiento se refleja en la explosion de designaciones de nicho de mercado que incluyen
turismo de aventura, turismo culinario, turismo religioso, ecoturismo, turismo sostenible y turismo

educativo. Un mercado grande y dominante en la industria es el turismo de patrimonio cultural.
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Como el término implica, el turismo de patrimonio cultural implica visitar lugares que son
significativos para el pasado o para la identidad cultural presente de un lugar o un grupo de
personas. Proporciona una experiencia turistica en profundidad de otra cultura. Basado en el
mosaico de lugares, tradiciones, formas de arte, celebraciones y experiencias, el turismo del

patrimonio cultural retrata el espiritu Unico de un lugar y refleja su diversidad y caracter.

Tiene sus raices en los idiomas, costumbres, practicas, historia y experiencias locales que estos
grupos han compartido comunmente a lo largo de los afios. Permite a una comunidad local utilizar
su patrimonio inmaterial tnico como un impulso econdédmico para su propio desarrollo. En otras

palabras, también se le puede llamar turismo auténtico.

Los turistas del patrimonio cultural visitan atracciones histéricas, monumentos, lugares
emblematicos, museos y galerias de arte. Participan en festivales, conciertos o actuaciones.
Esperan experimentar vecindarios 0 comunidades culturalmente importantes. Escuchan historias
y conocen a los lugarefos. Estos turistas aprenden sobre las creencias y practicas, las luchas y
los éxitos que han dado forma a la identidad compartida de un pueblo. Se encuentran con los
Geni-Loci de un lugar que a menudo se representa a través de sus valores patrimoniales

inmateriales.

Los turistas del patrimonio cultural pueden considerarse etnografos aficionados. Pero si bien
estan interesados en conocer otras culturas, son, ante todo, turistas. Viajan para conocer otras
culturas y conocer el pasado, pero lo hacen como turistas. Necesitan servicios como restaurantes

y hoteles de los que depende la economia turistica.

En este sentido, el turismo de patrimonio cultural alienta a las comunidades a seleccionar sus
valores de patrimonio inmaterial, interpretarlos y encontrar formas creativas de involucrar a los
turistas con ellos. Se convierten en empresarios turisticos en estos lugares singulares del
patrimonio cultural. Se puede decir que estas iniciativas destacan los valores del patrimonio

inmaterial y alientan a las comunidades locales a salvaguardarlos.

Méas que a menudo, los residentes recién llegados se sienten intrigados y conmovidos por estos
valores. Pero algunos son menos sensibles. Si bien sus nuevas inversiones son importantes para
el desarrollo de la economia local, pueden convertirse en una amenaza para estos valores y para
los geni-loci de un lugar. Mantener un equilibrio entre el patrimonio inmaterial de los lugarefios y
las inversiones de los recién llegados es un desafio delicado y complicado, y es clave para

salvaguardar los valores del patrimonio inmaterial.
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4. El Paisaje Urbano Histérico de Acre.

El paisaje urbano histérico Acre (también conocido de manera local como Akko) en el norte de
Israel puede servir como un estudio de caso para discutir estos temas. Debido a sus valores de
patrimonio cultural unicos, los esfuerzos para basar la economia de la ciudad en el turismo

comenzaron hace décadas.

Pero fue solo en los afios 90 del siglo XX que el Estado de Israel designé la ciudad como
designacion turistica y priorizé el patrimonio cultural Unico como base para el turismo (Peleg,
2017). Los planes de desarrollo oficiales enfatizaron el patrimonio construido de la ciudad que aun

necesitaba ser excavado y desarrollado.

Fue solo después de que se completaron estos desarrollos que los recién llegados estuvieron
expuestos al patrimonio inmaterial unico de la ciudad. Fue solo después de las inversiones de
estos recién llegados, que algunos de los lugarefios comenzaron a comprender y darse cuenta de

la importancia y singularidad de sus propios activos intangibles.

Situada en una peninsula, en la costa norte de Israel junto a un puerto natural del Mediterraneo
oriental, Acre se encuentra junto a una antigua encrucijada internacional (Waterman, 1969). Como
resultado de esta ubicacion geografica, la ciudad se convirti6 en un centro comercial en la

antigiiedad.

El espacio urbano es limitado debido a que se desarrolldé en una peninsula. Por lo tanto, la ciudad
se desarrolld en capas, primero la ciudad cruzada y, por encima de ella, la capa otomana. Dos
veces en su historia, Acre se convirtid en una ciudad internacional: en el siglo Xlll, como la capital
cruzada del Reino Latino de Jerusalén y en el siglo XIX, bajo El-Jazzar Pasha, el gobernante
otomano. A pesar de los muchos anos transcurridos, en la ciudad quedan auténticos testimonios

arqueoldgicos e histéricos de estos dos periodos.

Es dentro de estos restos donde la vida moderna continta hasta nuestros dias. Dentro de estos
restos arqueoldgicos y el espacio historico, la gente vive y trabaja hoy. Dentro de la ciudad reside

una poblacién multicultural. Es vibrante y tiene un caracter unico (Peleg, 2017).

La poblacion actual en la Ciudad Vieja de Acre consiste principalmente en una sociedad
tradicional arabe musulmana, que es principalmente de un nivel socioeconémico bajo. Esta
mezcla de capas histéricas arqueoldgicas del pasado y la vida moderna, coexisten y se nutren
mutuamente. contiene restos arqueoldgicos y un espacio histérico en el que la gente vive y

trabaja.
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Los valores estéticos, historicos y cientificos de Acre fueron designados durante la preparacion
del nuevo Plan Maestro en 1993 y nuevamente durante la nominacion al Patrimonio Mundial en
2001 (Killebrew, DiPietro, Peleg, Scham & Taylor 2017).

Los valores Unicos de la ciudad se plasman en su forma, textura y tamano que se derivan de la

peninsula rodeada por el mar.

Los restos de los cruzados que fueron descubiertos en excavaciones arqueoldgicas dejaron al

descubierto la transicion del estilo arquitectonico romanico al estilo arquitectonico gotico.

Callejones estrechos, edificios gubernamentales, edificios publicos, mezquitas, mercados, bafos,
talleres y comercio, casas ricas y tradicionales del periodo otomano le dan a la ciudad su

atmosfera y caracter oriental.

Esta ciudad se someti6 a procedimientos masivos de conservacion y desarrollo que la

convirtieron en una importante atraccion turistica en el norte de Israel.

Figura 1:
Una vista de la Ciudad Vieja de Acre.
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Un Estudio de Caso en la Ciudad Vieja de Acre, Israel.

Investigaciones actualizadas muestran que los valores del patrimonio cultural vivo estan de hecho
integrados en el patrimonio inmaterial que todavia estd muy vivo en la ciudad (Peleg, 2017). Es
esta herencia la que crea el orgullo patriota local, da vida a estos Paisajes Urbanos Histéricos y
un significado especial. La continuidad de los aspectos intangibles en la ciudad, mantiene la
significacion del pasado, presente y futuro. Ahora esta claro que estos valores tangibles e

intangibles estan indisolublemente vinculados.

Es una auténtica ciudad islamica oriental mediterrdnea. Siglos de historia se apilan en esta
peninsula dentro de las murallas otomanas. Los minaretes de lapiz y las cupulas de las iglesias
pintadas se tensan sobre las murallas suavizadas por los vientos del mar. Sus baluartes de piedra
y profundos fosos son los mismos que recibieron a Marco Polo y a los innumerables peregrinos,

misticos y eruditos que pasaron por la ciudad afos y afos atras.

Caminar por los estrechos callejones de la antigua ciudad de Acre es una experiencia de

auténticos mercados de Oriente Medio, el azul del mar Mediterrdneo y las comidas étnicas.

Figura 2:
El Refectorio en el Complejo
Hospitalario Cruzado
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Los sonidos llaman a los residentes a orar en las mezquitas mientras los comerciantes gritan en
los mercados al mismo tiempo que la brisa del océano se levanta. Puede sumergirse en los

colores, sonidos y aromas del mercado del puerto pesquero.

Puede degustar el famoso hummus fresco con pan de pita casero caliente, un popular almuerzo
callejero por el que la ciudad es famosa. Los vendedores ambulantes ofrecen una variedad de

dulces auténticos caseros o una variedad de dulces a base de nueces caramelizadas.

Los mapas mentales, los nombres de lugares, las artesanias tradicionales unicas, las recetas de
comida y las creencias locales, las historias y leyendas locales dan un significado especial a los

lugares de la ciudad.

Se estima que entre 1.500.000 y 2.000.000 de turistas internacionales e israelies visitan la ciudad
de Acre cada afo. (1) Solo unos 400.000 turistas compran entradas para visitar los sitios turisticos
de la ciudad. Por lo tanto, esta claro que la mayoria de los turistas no estan satisfechos solo con

una visita a los sitios turisticos bien desarrollados de la ciudad.

En cambio, la mayoria busca una comprensién profunda de la ciudad, queriendo experimentar los
estilos de vida, las costumbres y la cultura locales. Estos visitantes y turistas buscan una

auténtica experiencia turistica.

Algunas casas locales que se han transformado en habitaciones hermosas y atractivas, participan
en comidas tradicionales con los lugarefos, conocen y observan a varios artesanos o0 se unen a
eventos comunitarios tradicionales unicos. Se someten a una interaccion significativa y
significativa con los lugarefios. Les permite visitar la ciudad, asi como experimentar otros

aspectos de la ciudad.

Las nuevas experiencias turisticas en si mismas se basan en valores intangibles Unicos como las
costumbres tradicionales, la comida, la indumentaria y la musica. Son representantes de la
comunidad musulmana local. A veces, estas experiencias son simples, incorporadas en areas

arenosas y marginales de la ciudad.

Esta combinacidon permite un encuentro con el reluciente patrimonio histérico construido y
también con el patrimonio inmaterial. Les da a los turistas un sentimiento genuino y verdadero

que se puede llamar una experiencia auténtica

1 Estos datos me fueron proporcionados por uno de los principales promotores turisticos de la ciudad que solicitd
permanecer en el anonimato.
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Un Estudio de Caso en la Ciudad Vieja de Acre, Israel.

Figura 3:
Caracteristicas islamicas otomanas en la Ciudad Vieja de Acre.
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Figura 4:
Un ejemplo de una auténtica experiencia turistica de alojamiento y desayuno (B&B)
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4.1. Patrimonio Intangible y Tours Guiados

La importancia y la conexion entre el turismo y el patrimonio inmaterial en Acre fue reconocida por
primera vez por un guia turistico local durante los procedimientos de desarrollo que se llevaron a
cabo en los afios 90 del siglo XX. Abdu Matta, descendiente de una familia arabe cristiana
ortodoxa que ha residido en la ciudad durante 10 generaciones, naci6 en la Ciudad Vieja de Acre
y creci6 en ella. No solo tiene un conocimiento historico de la ciudad, sino que también tiene un
profundo conocimiento del patrimonio inmaterial Unico de la ciudad y un profundo conocimiento de

los residentes.

El folclore local es su propio trasfondo, el idioma es su lengua materna y las costumbres de la
comunidad son una verdadera parte de su vida. En las primeras etapas de los procedimientos de
desarrollo, Matta entendié que estos valores Unicos del patrimonio inmaterial en la ciudad debian
ser salvaguardados e incluso rescatados antes de que desaparecieran bajo la industria turistica

en desarrollo.

Fue el primer emprendedor turistico independiente en realizar recorridos por su ciudad natal
revelando e interpretando estos valores, destacando asi su importancia. Sus recorridos sirvieron
de ejemplo para los guias turisticos externos que acababan de descubrir los valores de la ciudad.
Sus ideas se convirtieron en almohadas de crecimiento para sus compafieros residentes en la

ciudad.

Los esfuerzos de Matta no se limitaron solo a las giras. Se convirti6 en parte de muchas de las
nuevas iniciativas de la ciudad en patrimonio cultural. Fue coautor de un libro que recopilaba
muchas de las historias del folclore local. Participd en un sinfin de programas educativos, en los
que conversO con los escolares locales sobre muchos de los valores intangibles de la ciudad.
Particip6 en discusiones en la ciudad y consulté a las autoridades sobre los medios para

salvaguardar el patrimonio inmaterial local unico.

Sus actividades incluyeron conferencias al aire libre por la tarde para los lugarefios, sesiones de
narraciébn de cuentos con los nifios locales y programas de capacitacion de guias turisticos
locales. Ha sugerido crear talleres que revivan las artesanias tradicionales y las incorporen al

itinerario turistico.

En su opinion, esto podria crear conciencia, crear nuevas fuentes de sustento y garantizar que el
patrimonio local se transmita a las generaciones futuras. Una y otra vez, ha instado a las
organizaciones oficiales de desarrollo y sin fines de lucro a establecer actividades sociales que

complementen la experiencia turistica y preserven los Geni-loci de Acre.
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Considera la autenticidad, la solidaridad y la simbiosis cultural como componentes intangibles

Unicos de la ciudad.2) Segun él:

"Estos componentes se alimentan entre si y son la base para el establecimiento de
codigos sociales, que alimentan al ser humano desde sus primeras etapas como
embriones, en sus hogares y en sus barrios" (Matta, 2020).

Sus actividades en la ciudad estan guiadas por su opinidén de que:
"la autenticidad en Acre es lo suficientemente fuerte como para enfrentar el

materialismo virtual que podria abaratar el 'espiritu del lugar' tnico".

Sus recorridos y N Figuras.
Visita a una panaderia tradicional.

actividades teatralizados
tienen un doble objetivo:
"Por un lado, mi necesidad
de ganarme la vida y, por
otro, mi entendimiento de
que es importante
presentar el espiritu unico
de Acre de una manera
que sea fiel a mi noble
herencia y la memoria
colectiva de mi propia
cultura intangible".
El cree que
"solo quienes respiran y
viven este patrimonio inmaterial pueden expresarlo y traducirlo’ de manera fiel y
responsable”.
Esto se debe a que ha sido el legado de esa persona durante generaciones. Por lo tanto...
“el patrimonio inmaterial auténtico no puede ser solo una investigacion académica, seguir
respirando y viviendo como un mecanismo real sin discusiones sobre su esencia ". Ha
declarado una y otra vez que favorece el turismo considerado y ve el turismo excesivo como

depredador y destructivo.

2. Me gustaria agradecer al Sr. Abdu Matta por contribuir con sus ideas personales a esta discusion sobre el Turismo Auténtico
como un medio para preservar el Patrimonio Inmaterial. Las citas presentadas en este parrafo son las ideas del Sr. Matta y fueron
presentadas por él en hebreo en una discusion de grupo virtual en curso que se llevé a cabo durante el mes de agosto de 2020
con empresarios turisticos de la ciudad de Akko. Sus comentarios fueron traducidos al inglés por el autor de este articulo.

SecciON: ArticuLos ARBITRADOS. COORDINACION: GRACIELA AURORA Mota BotELLO. CoLaBORACION: Rocio PiNa Garcia. Revista ELECTRONICA
MEC-EDUPAZ, Universipap NacioNar. Autonoma pe Mixico / ISSN No. 2007-4778. No. XIX. SepriemBrE - MARZO, 2021

44

Bajed suuy-A9|joys :elyei6oi04



2
(Es el "Turismo Auténtico” un Medio para Preservar el Patrimonio Cultural Vivo? Shelley - Anne Peleg

Un Estudio de Caso en la Ciudad Vieja de Acre, Israel.

4.2 Patrimonio Inmaterial, Alojamiento en casa y Gastronomia

"Desde el momento en que una persona entra en mi casa, se le invita a recibir amor y a dar
amor", dice Miriam Aik, una devota musulmana que convirti6 su casa en un proyecto de estadia
en el hogar.@3) Ubicada en el corazén de la Ciudad Vieja de Acre, la estructura en si es un ejemplo

de una magnifica casa tradicional otomana.

Al vivir con ella, los invitados conocen la ciudad y la cultura &rabe local. Es una oportunidad unica
para conocer un hogar auténtico, aprender sobre la vida de una mujer musulmana religiosa y sus

rituales, comprender la vida cotidiana,

las costumbres y el vestuario Figura 6:
Miriam Aik en su casa con visitas

tradicionales musulmanes y
experimentar las ceremonias y la

gastronomia locales.

Agrega una auténtica riqueza
sociocultural a la experiencia del turista
y retrata la riqueza cultural de la ciudad

de Acre.

La estadia en casa (Home stay en
inglés) se refiere al alojamiento en una
residencia fuera de la comunidad local

de una persona (Chakraborty, 2019).

Permite a los turistas experimentar un
estilo de vida diferente, una cultura

auténtica o incluso un idioma.

Aqui, la comunidad anfitriona ofrece su
alojamiento amueblado a un paquete
turistico con una hospitalidad
personalizada y hogarefia que es

auténtica para el habitat local.

3. Me gustaria agradecer a la sefiorita Miriam Aik por conducir conmigo interminables discusiones, por compartir conmigo sus
ideas y por contribuir con mis pensamientos sobre Akko. Las citas en este parrafo provienen de una charla que dio en hebreo a un
grupo de visitantes judios que visitaron su casa con el autor de este articulo durante agosto de 2020. Estas citas fueron traducidas
al inglés por el autor de este articulo.
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La infraestructura como las comodidades, el espacio habitable, etc. Se comparte con el turista
para que pueda disfrutar de una hospitalidad hogarefa. Para que sea una experiencia, la oferta
generalmente se empaqueta con comidas, articulos de utilidad e incluso les permite participar en

sus festivales locales.

Los paquetes de alojamiento en casas de familia son altamente personalizables segun la
preferencia de cualquier individuo segun la duracion de su estadia o incluso estadias prolongadas

o prolongadas a menos que lo especifique el anfitridn.

Esta forma de turismo sostenible en Acre es actualmente Unica en su tipo. Por un lado, muestra el
papel activo de un miembro de la comunidad en la promocion del turismo de base cultural. Por
otro lado, este tipo de turismo es un ejemplo de una forma sencilla de salvaguardar valores

intangibles como las artes locales, la gastronomia, el vestuario, la musica, los rituales u otros.

4.3 Patrimonio Intangible y Nuevos Emprendedores Turisticos

A menudo se piensa que los forasteros carecen de una comprension completa del patrimonio
cultural de Acre. Los residentes locales han expresado su temor de que estos recién llegados
puedan poner en peligro 'su ciudad', cambiar su caracter y degradar valores que son importantes

para la comunidad tradicional (Peleg, 2017).

Hasta la fecha, unos 10 empresarios turisticos recién llegados han demostrado exactamente lo
contrario. El caso de "Carma-Acre", una pintoresca casa de vacaciones situada en el corazéon de
Old Acre, puede mostrar la sensibilidad que estos recién llegados tienen hacia los valores
tangibles e intangibles de la ciudad. "La Ciudad Vieja de Acre es un diamante sin pulir. Y, como

tal, tiene muchas facetas", dice el propietario del proyecto.

En su opinidn, el "turismo auténtico" puede ser engafioso o, en el mejor de los casos, puede ser
objeto de multiples interpretaciones. Es un banquete casero compartido con los lugarenos durante

el mes de Ramadan.

Es el clac-clac-clac de los carros tirados por caballos que transportan a los visitantes por las
calles adoquinadas acompafados de musica estridente. Es la mezcla de lo antiguo y lo nuevo,
elegante y modesto, sofisticado y simple lo que le da a la Ciudad Vieja de Acre su encanto y
atractivo.
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Figura 7:
Un taller local para la construccion de barcos.
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En 2011 Carlos y Mali Cortes, Mali originario de Cleveland, Ohio y Carlos de La Serena, Chile,
ambos judios, compraron el edificio a la familia Qassem.@4) La casa, que presenta elementos
histéricos que datan de la época de los cruzados, estaba deteriorada, con infraestructuras

obsoletas y peligrosas y un techo que estaba a punto de derrumbarse.

Carlos y Mali la renovaron, con la ayuda oportuna de artesanos locales conocedores de las
complejidades de estabilizar, limpiar y reemplazar la piedra local de Acre. A riesgo de desenterrar
demasiada historia, no sea que el descubrimiento de antigiedades acabe con todo el proyecto.
Los vecinos de Carma echaron una mano cuando fue necesario o simplemente una buena taza

de café local y una conversacion ligera.

Finalmente, cuando Carma abri6 oficialmente en septiembre de 2017, los propietarios sintieron
que: "dentro de la casa se puede tocar literalmente la historia que abarca cuatro periodos
diferentes". Estos incluyen la parte superior de un arco cruzado de 1000 afnos de antigliedad, el

resto del cual se encuentra muy por debajo del suelo.

Varios otros elementos arqueoldgicos descubiertos durante las renovaciones ofrecen una mirada
encantadora a coOmo vivia la gente hace cientos de afios. Durante el periodo otomano, la casa se

encontraba en el corazon de la pequefia comunidad judia otomana en el gran barrio de Mubellata.

4. Quisiera agradecer a la Sra. Mali Cortes por aportar sus ideas y pensamientos en una discusion virtual sobre el Turismo
Auténtico como medio para preservar el Patrimonio Inmaterial con empresarios turisticos de la Ciudad de Acre. Las citas
presentadas en esta seccion son ideas de la Sra. Cortés v fueron escritas por ella durante el mes de agosto de 2020.

SecciON: ArticuLos ARBITRADOS. COORDINACION: GRACIELA AURORA Mota BotELLO. CoLaBORACION: Rocio PiNa Garcia. Revista ELECTRONICA
MEC-EDUPAZ, Universipap NacioNaL Autdnoma be MExico / ISSN No. 2007-4778. No. XIX. SEPTIEMBRE - MARZO, 202T.

7



(Es el "Turismo Auténtico” un Medio para Preservar el Patrimonio Cultural Vivo? Shelley - Anne Peleg 2
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Hoy en dia, la casa da la bienvenida a visitantes de todo el mundo con todas las comodidades
modernas que incluyen aire acondicionado, WiFi, una cocina totalmente equipada, TV via satélite,
camas cdmodas, bar de vinos y una terraza en la azotea para relajarse después de un largo dia
de descubrimiento. por mencionar solo algunos.

A cada turista, Carlos y Mali le cuentan la historia de Carma Acre. Al documentar el pasado de la
estructura, al volver a contar historias de sus antiguos propietarios y usos y al permitir que los
visitantes experimenten lo que realmente significa vivir en la ciudad, sienten que son sensibles al
caracter unico de la ciudad y que estan implementando estrategias que resguarden los valores

intangibles. En su opinion, este es el significado real de "turismo auténtico”.

Conclusiones

Este trabajo ha mostrado cdmo las iniciativas turisticas sensibles pueden convertirse en
estrategias que tienen muchos objetivos. Contribuyen a la economia local, crean orgullo local y
salvaguardan los geni-loci asi como los valores del patrimonio inmaterial. También destaca la

importancia de todos los residentes, ancianos y recién llegados en estos procedimientos.

Este patrimonio une a nuevos y antiguos residentes, judios y arabes a la ciudad y le da un
significado especial a su vida. Todos los residentes ahora comparten una identidad local Unica y
una memoria colectiva diversa de un pasado rico y magnifico. Recuerdos crean el patrimonio
inmaterial de la ciudad. Estos aspectos intangibles se nutren y relacionan con el patrimonio
construido. Las interacciones entre ellos forman el patrimonio cultural Unico de Acre. El
reconocimiento de esta herencia ha tenido el poder de unirlos.

Es este patrimonio cultural el que se ha convertido en una nueva fuente de ingresos para los
residentes de la ciudad local y los ha integrado en la nueva industria turistica en desarrollo en su
ciudad. Hasta la fecha, estos valores intangibles se estan considerando con delicadeza. Vuelven
a la vida y contribuyen a mantener la singularidad de la ciudad. Por lo tanto, esta bastante claro
gue cuando se habla de Paisajes Urbanos Historicos, deberiamos referirnos al patrimonio cultural
de una manera holistica e inclusiva.

El estudio de caso en Acre también enfatiza la importancia de las iniciativas turisticas locales, del
procedimiento de base y de las iniciativas desde abajo para el patrimonio inmaterial. Como ningun
proyecto turistico depredador ha dafado aun el patrimonio cultural, queda por seguir los
desarrollos turisticos en el Paisaje Urbano Historico de Acre.

Este enfoque puede sugerir un nuevo modelo y un plan de gestidn para la conservacion de los
bienes del patrimonio cultural en los paisajes urbanos historicos. Se basa en el reconocimiento
del patrimonio inmaterial, como impulso a la industria turistica.
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